® . SUNICORPtec

INFORMATIVO
1. IDENTIFICAGAO

Instituicdo: UNICORP Cursos e Consultoria
Eixo Tecnologico: Gestao e Negocios

2. PLANO DE CURSO

Habilitacao: Profissional Técnico de Nivel Médio em Vendas
Estagio: 200 horas

3. DESCRICAO

O Curso Tecnico em Vendas € uma jornada dinamica e envelvente no universo
das wvendas £ do relacionamento com clientes projetade para capacitar
profissionals a se destacarem em um ambiente empresarnal competitivo. Este
curso oferece uma compreensao abrangente das estratégias, tecnicas e efica
necessarias para construir relacionamentos solidos, fechar negocios e alcancar o
sucesso no mundo das vendas.

4. MATRIZ CURRICULAR

INTRODUCAD AQ EAD 20

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 20
FUNDAMENTOS DA ADMINISTRACAG 20
ORGANIZACAO, SISTEMAS E METODOS 20
EMPREENDEDORISMO 20
MARKETING DIGITAL 20
ATENDIMENTO AO CLIENTE 40
GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS 40

COMUNICACAQ EMP RESARLAL a1

ORATORIA 50

LOGISTICA EMPRESARIAL 40

GESTAO DE CUSTOS 40

TECNICAS DE NEGOCIACAQ 20

GESTAO DE PROJETOS 20

ADMINISTRACAO DE SISTEMAS DE 20
INFORMACAO
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NEGOCIAGAO COMERCIAL E COMERCIO

ELETRONICO ad

MARKETING DE SERVICOS E DO VAREJO 20
GESTAO DE COMPRAS 20
TECNICAS DE VENDAS 30

TECNICAS DE ATENDIMENTO EM HELPDESK B0

TELEMARKETIN 20

ANALISE DE MERCADO 20
METRICAS DO MARKETING 50
GESTAO DE INOVACAO TECNOLOGICA 40
20

ORIENTACOES DO ESTAGIO SUPERVISIONADO 0
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